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EDITORIAL

Quer saber mais sobre o seu

plano de previdéncia?

-----

A FUNDACAO ITAUSA Por isso, disponibiliza contetdos
INDUSTRIALTEM  com temas importantes que ajudam a
FEITO UM ESFORCO ~ acompanhar os resultados dos investimentos
CONSTANTE e as expectativas do mercado financeiro, Fique ligado nos nossos canais de
PARA MANTEROS ~ como os relatérios de desempenho e as comunicacgao: o site da Fll, o podcast,
PARTICIPANTES  noticias econdmicas. Também ha espago o e-mail marketing Minuto Previdéncia
SEMPREBEM  para assuntos com abordagem educativa e e o site Parceiros do Futuro. Siga a
INFORMADOS SOBRE ~ orientagdes de estilo de vida, de financas e gente também no LinkedIn, Instagram

OSPLANOS.  de aposentadoria.

Os planos PAIl e BD passaram a ter nimeros
de Cadastro Nacional de Pessoa Juridica
(CNPJ) proéprios e independentes. A mudanca
atende a uma exigéncia do Conselho
Nacional de Previdéncia Complementar
(CNPC). O objetivo é identificar e promover
a independéncia patrimonial dos planos

e, consequentemente, a gestao de forma

separada dos recursos financeiros de cada um.

Na pratica, o efeito legal se da basicamente
nos procedimentos operacionais da entidade,
com impactos pouco significativos a rotina de
participantes e assistidos.

e Facebook.

Por meio da Agenda Virtual, é possivel reservar dia e o horario
para conversar com a equipe de atendimento por meio de
videoconferéncia. Experiente! Mas se preferir, os demais canais
de contato com a Fundagao continuam disponiveis, pelo e-mail

ou por telefone, nos
numeros 11 3179-7418 / 7419 / 7448.
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FIQUE POR DENTRO

COMO ACONTECE TODOS OS ANOS, A
FUNDACAO ITAUSA INDUSTRIAL PROCUROU
OUVIR O UNIVERSO DE PARTICIPANTES E
ASSISTIDOS DOS SEUS PLANOS A RESPEITO
DA SATISFACAO COM OS SERVICOS
PRESTADOS E OUTROS ASSUNTOS. O
RESULTADO FOI GRATIFICANTE, MAS
TAMBEM APONTA CAMINHOS PARA
MELHORAR AINDA MAIS. UMA AMOSTRA
SIGNIFICATIVA DE QUASE 500 PESSOAS
RESPONDERAM A PESQUISA. CONFIRA OS
PRINCIPAIS DESTAQUES.

Entre a pesquisa de 2021 e a de 2022, a satisfagdo com

os trabalhos prestados pela Fundagao Itadsa Industrial
aumentou. O esforco em melhorar a qualidade dos
nossos servicos, bem como das informagdes prestadas e o
atendimento as duvidas dos participantes e assistidos, foi

recompensado.

As melhorias realizadas estao sendo percebidas e isso esta
refletido nos resultados da ultima sondagem. Em 2021, a nota
geral para avaliar o trabalho realizado pela Fll foi de 8,6, o que
ja demonstrou um alto grau de satisfagao. Sustentando essa
tendéncia de avaliacdo positiva, em 2022, obtivemos uma
nota ainda melhor, atingindo 8,9 numa escala de 0 a10, em

que 0 é muito insatisfeito e 10, muito satisfeito.

Essa melhoria na satisfacao geral é resultado do trabalho
conjunto de toda a equipe da Fll, que se empenhou em

oferecer servicos de qualidade e um atendimento eficiente.

Além disso, as sugestdes dos participantes e assistidos foram
ouvidas e levadas em consideracao, o que nos permitiu

implementar melhorias relevantes em nossos servigos.

Os resultados, portanto, sao muito satisfatérios e
reforcam a importancia de continuarmos investindo na

melhoria continua dos servicos e atendimentos.

VEJA, A SEGUIR, OS
PRINCIPAIS RESULTADOS.
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VIVA MELHOR

Trabalho, carreira, familia... As muitas
demandas e preocupacgdes do dia a
dia podem gerar um nivel de estresse
excessivo e trazer efeitos negativos
para a saude fisica e mental de
qualquer pessoa. Entao, que tal

ter um hobby que ajude a relaxar

e reduzir as tensdes?

Estresse é uma resposta do organismo a uma situagao avaliada
como importante, dificil e para a qual ndo se tem recursos
disponiveis para enfrentar. Os recursos que faltam podem ser,
por exemplo, um conhecimento especifico ou mais tempo para
dar conta da situagao que, neste caso, é interpretada como uma
ameaca. As reacdes do sistema nervoso sao diversas. Uma bem
comum € a ansiedade, que pode desencadear problemas fisicos.
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colaboradora do Instituto de Psicologia da Universidade de Brasilia,
em niveis elevados, o estresse torna-se um perigo para saude. O

jeito, entdo, é buscar formas para lidar com ele. “Ha dois caminhos
possiveis: agir sobre os problemas ou sobre as emocdes’; diz Suely.

Agir sobre o problema, para ficar no nosso exemplo, poderia ser
aprender o conhecimento especifico que ainda nao se tem ou negociar
um prazo viavel para atender a uma demanda. Agir sobre as emogdes
seria encontrar uma forma de se adaptar a situacao de forma mais

leve, ou seja, aprender a relaxar para provocar a troca dos hormonios
estressores por outros de prazer.

Assim como um evento pode ser estressor para um e para outro nao,

as formas de relaxamento também sao individuais. Cada pessoa deve
encontrar o seu jeito de extravasar. E € aqui que cultivar um hobby pode
ajudar. “Ter um hobby pode ser uma maneira de lidar com o estresse,
por que é uma experiéncia prazerosa’, destaca Suely.

IMPORTANTE E FAZER ALGO QUE GERE BEM-ESTAR

Tecnicamente, fazer o que se gosta libera dopamina e serotonina, os
horménios do prazer e da satisfacdo. “Quando se fala de um hobby em
que a pessoa realmente se engaja, gosta e se satisfaz, € muito positivo,
por que ela vivencia uma atividade que traz alteragcdo no organismo e ai
reduz o estresse’, explica a professora.

A ressalva, alerta a especialista, € com
hobbies que podem levar a perda de
controle e resultar em dependéncia.
Jogos, como os de bingo, por exemplo.
Fora isso, vale esportes, escritas,
fotografia, marcenaria, pintura, teatro,
viagens... Enfim, pode ser uma atividade
fisica ou mental, ou até mesmo algo
social, como passar tempo com amigos
ou familiares.

Portanto, se vocé esta se sentindo estressado, que tal considerar a
pratica de um hobby? Afinal, uma atividade que traga prazer e gere bem-
estar, melhora também a qualidade de vida.



AQUI, TRAZEMOS

Para Raimundo, ter um

DOIS EXEMPLOS DE hobby é essencial. Ele se
COLABORADORES e sons poses
DA ITAUSA E cross fit. Agora, também
DA DEXCO QUE iniciou aulas de canto e,
BUSCAM ATIVIDADES antes do teatro, seu jeito
de relaxar era viajar, dentro
GRATIFJCANTES, e fora do Brasil. ]
QUE SO TRAZEM

BENEFICIOS E PODEM
INSPIRAR MUITA
GENTE A DAR UM
CHEGA PRA LA NO
ESTRESSE.

de respiracao e relaxamento, é como se

O T EAT RO virasse uma chave. “Eu sinto que deixo
h b b todas as preocupagdes de lado’, diz.
como O y O teatro é recente, mesmo assim os bons
Raimundo Nonato Barbosa Guimaraes, resultados ja sdo sentidos. Tem feito muito
especialista de Relagdes com Investidores da bem a ele para enfrentar dificuldades e

Itadsa, procurou as aulas de teatro como forma  quebrar barreiras, com efeitos positivos na

de explorar mais o potencial de comunicacdo e  autoestima e na seguranca, que levam
melhorar a desenvoltura ao falar em publico. a mais conforto emocional.

Mas acabou descobrindo que também

= ’ Com isso, aos poucos, as aulas de
alivia as tensées do corpo e da mente.

interpretacao vao se tornando um hobby,
O dia a dia é muito desaﬁador, com diferentes uma atividade de puro prazer, segundo

CORRER

é uma diversao

Antonio Ramos Torres gosta de esportes. O objetivo com as corridas € manter uma
Ja jogou futebol de salao e ha 11 anos se boa forma fisica e a saide mental, sem
dedica as corridas. Tem no curriculo inUmeras  a preocupacao de ser mais competitivo,
meia maratonas (21 km) e este ano vai para apesar de ter bons desempenhos.

a 102 Sao Silvestre, a tradicional prova “Respeito meus limites sempre, afinal,

de rua de Sao Paulo. ja estou com 57 anos’; ressalta.

Para ele, os treinos e as competigoes Anténio também destaca outros

sao momentos de lazer. “A corrida me beneficios deste hobby: “Me da mais
proporciona conhecer lugares novos e muitas  disposicao no dia a dia, melhora

pessoas. Forma-se um circulo de amizade também minha autoestima e eu me

muito prazeroso’, conta. sinto mais jovem.”

O hobby de Antoénio,

tarefas acontecendo ao mesmo tempo, mas Raimundo, que vai além ao dizer:

Engenheiro de Projetos

quando ele chega para a aula e faz um exercicio  “Q teatro é terapéutico!”

que trabalha ha 36 anos

na Dexco, é correr para
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